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Zarzadzenie Nr 21/2025
Dyrektora Agencji Rozwoju Zawiercia
z dnia 31 grudnia 2025 roku

w sprawie: zmiany Regulaminu $wiadczenia ustugi pn. ,Wirtualne Biuro” w Agencji Rozwoju Zawiercia

Na podstawie §8 ust. 1 i §6 Statutu Agencji Rozwoju Zawiercia stanowigcego zatgcznik do Uchwaty
nr VIII/42/15 Rady Miejskiej z dnia 29 kwietnia 2015 roku

— zarzadzam —

§1
Wprowadzam zmiany w Regulaminie $wiadczenia ustugi pn. ,Wirtualne Biuro” w Agencji Rozwoju
Zawiercia w brzmieniu zatacznika numer 1 do niniejszego Zarzadzenia.

§2

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem 01.01.2026 .
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Zatgcznik nr 1
do Zarzadzenia 21/2025 z dnia 31.12.2025r.
Dyrektora Agencji Rozwoju Zawiercia

Regulamin swiadczenia ustugi pn. ,Wirtualne Biuro”
w Agencji Rozwoju Zawiercia

§1
Postanowienia ogolne

1. Niniejszy Regulamin okresla zasady $wiadczenia ustug w ramach ,Wirtualnego Biura”, znajdujacego
sie w siedzibie Agencji Rozwoju Zawiercia przy ulicy Piastowskiej 1, 42-400 Zawiercie.

2. llekro¢ w dalszej czesci niniejszego dokumentu jest mowa o:

a) Regulaminie - rozumie sie przez to niniejszy Regulamin swiadczenia ustugi pn. ,Wirtualne Biuro”.

b) ARZ — nalezy przez to rozumie¢ Agencje Rozwoju Zawiercia jako Zleceniobiorce.

¢) WB - nalezy przez to rozumie¢ Wirtualne Biuro.

d) Przedsiebiorca — nalezy przez to rozumiec przedsigbiorcéw w rozumieniu ustawy o prawie przedsiebiorcéw.
e) Osobie fizycznej — nalezy rozumie¢ osobe ktéra ukoriczyta 18 rok zycia oraz posiada peing zdolno$¢
do czynnosci prawnych.

f) Komisja Oceniajaca — nalezy przez to rozumie¢ komisje powotana przez Dyrektora ARZ do oceny merytorycznej
zgtaszanych formularzy aplikacyjnych do WB, sktadajaca sie z min. 2 0séb, wyznaczanych przez Dyrektora ARZ.
g) Formularz aplikacyjny — nalezy przez to rozumieé formularz, ktéry nalezy ztoizy¢ aplikujac o przyjecie
do WB — Zatgcznik nr 1 oraz 1a.

h) Umowa przedwstepna — nalezy przez to rozumieé¢ umowe przedwstepna na Swiadczenie ustug WB — Zatgcznik
nr 2 do Regulaminu.

i) Umowa gtéwna - nalezy przez to rozumie¢ umowe na Swiadczenie ustug WB — Zatacznik nr 3 do Regulaminu.
j) Skrzynka pocztowa — nalezy przez to rozumied skrzynke na tradycyjna korespondencje pocztowa znajdujaca
sie w siedzibie ARZ.

k) Zleceniodawca — Przedsiebiorca korzystajgcy z ustugi WB.

3. ARZ zastrzega, ze niniejszy Regulamin nie stanowi oferty w rozumieniu przepiséw kodeksu cywilnego.

§2
Zasady funkcjonowania ustugi pn. ,Wirtualne Biuro”

1. Z ustugi WB $wiadczonej przez ARZ mogg skorzysta¢ Przedsiebiorcy oraz osoby fizyczne, ktdre ztozyly
formularze aplikacyjne w siedzibie ARZ, otrzymaty pozytywna ocene Komisji Oceniajacej wyrazona na pismie oraz
podpisaty umowy przedwstepna i gidwna.

2. Osoby fizyczne po uzyskaniu pozytywnej oceny Komisji Oceniajacej otrzymuja prawo do uZycia adresu
,,42-400 Zawiercie, ul. Piastowska 1 lok. WB” w celu rejestracji nowej dziatalnosci gospodarcze]j, a przedsigbiorcy
zarejestrowani do zmiany siedziby lub adresu do korespondencji oraz sy zobowiazani do podpisania umowy
przedwstepne]j w okresie nie dtuzszym niz 30 dni od dnia otrzymania tej oceny.

3. Nastepnie w terminie 1 miesigca od dnia podpisania umowy przedwstepnej sa zobowigzani do podpisania
umowy giéwnej. Przed podpisaniem umowy gtéwnej konieczna jest rejestracja/dokonanie zmiany we wtasciwym
rejestrze zgtoszonej dziatalnosci gospodarczej i dostarczenie dokumentdw rejestrowych oraz innych wskazanych
przez pracownika ARZ.

4. Ustugi objete regulaminem , Wirtualnego Biura” nie obejmujg prawa do korzystania z adresu Agencji Rozwoju
Zawiercia jako miejsca prowadzenia dziatalnosci gospodarczej.

5. ARZ nie jest zwigzana kolejnoscig sktadanych wnioskéw oraz moze podejmowacé decyzje o wyrazeniu zgody
na zawarcie umowy wedtug ustalonej przez siebie kolejnosci.

6. W ramach Ustugi pn. ,Wirtualne Biuro” znajduje sie: Abonament START. llekro¢ w regulaminie jest mowa
o ustudze pn. ,Wirtualne Biuro” rozumie sie przez to ustugi w ramach Abonamentu START.



7. Wszystkie rodzaje ustug $wiadczonych przez ARZ dotycza wytacznie Zleceniodawcow i bez pisemnej zgody ARZ
nie jest mozliwe odstepowanie, podnajem lub bezptatne uzyczanie osobom trzecim elementéw przedmiotu
umowy.

8. Warunkiem zawarcia umowy gléwnej jest wniesienie przez Zleceniodawce kaucji gwarancyjnej w wysokosci
2 miesiecznego abonamentu brutto tytutem zabezpieczenia roszczenia ARZ o zaptate abonamentu lub innych
roszczer na rachunek 88 1020 2313 0000 3302 1149 8286. Wptacona kaucja w formie gotéwki nie podlega
oprocentowaniu ani waloryzacji. Kaucja zostanie Zwrocona po rozwigzaniu umowy
w terminie 7 dni od otrzymania wniosku o jej zwrot, chyba Zze zostanie wykorzystana zgodnie z celem
jej ustanowienia.

§3
Ceny ustug i ich zakres

1. Cena ustugi ,Abonamentu START” wynosi — 50,96 zt netto / miesiac i w ramach tej optaty Zleceniobiorca
zapewni Zleceniodawcy nastepujgce ustugi:

a) adres do rejestracji firmy okreslony w §2 ust.2,

b) adres do korespondencji okreslony w §2 ust.2,

c) udostepnienie Zleceniodawcy skrzynki pocztowej, z zastrzezeniem § 4 ust.3,

d) zamieszczanie na stronie internetowej ARZ logo firmy wraz z krétkim opisem przedmiotu dziatalnosci
przedsiebiorcy i adresem strony internetowe;j.

2. Zleceniodawca bedzie odbierat korespondencje osobiscie z biura Zleceniobiorcy.

3. Ustalone umowa wynagrodzenie moze podlegaé waloryzacji. Podstawa waloryzacji wynagrodzenia — nie
czedciej niz raz do roku - bedzie wskaZnik wzrostu cen na towary i ustugi konsumpcyjne ogtoszony przez Prezesa
GUS w stosunku do analogicznego okresu poprzedniego roku w zaokragleniu w gére do petnego 1%.

4. Zleceniodawca ma obowigzek, w terminie dwdch tygodni od dnia zakoriczenia obowigzywania umowy,
wykresli¢ ze wszystkich rejestréw dotychczasowy adres udostepniony w ramach umowy oraz zaprzestac
postugiwania sie tym adresem w informacjach o Podmiocie, a takie w kontaktach z kontrahentami i klientami.
5. W przypadku niewypetnienia obowiazkéw okreslonych w punkcie 4 lub ztamania okreslonych zakazéw, ARZ
ma prawo wystawi¢ Zleceniodawcy fakture VAT za bezumowne korzystanie z jego adresu udostepnionego
w ramach umowy, za okres od zakoriczenia obowigzywania umowy do momentu zaprzestania korzystania
z adresu ARZ, w wysokosci trzykrotnosci optaty miesiecznej obwiazujacej na podstawie umowy.

6. W kwestiach nieuregulowanych stosuje sie odpowiednio zapisy umowy dotyczace wystawiania i ptatnosci
faktur VAT.

§4
Wirtualne Biuro oraz warunki jego udostepniania

1. Przedmiotem Ustugi ,Wirtualne Biuro” jest wynajecie adresu nieruchomosci, uzytkowanej przez Agencje
Rozwoju Zawiercia, jako adresu siedziby Zleceniodawcy na warunkach okreslonych niniejszym Regulaminem.
Ustugi Wirtualnego Biura $wiadczone sg w dni powszednie od godziny 7:00 do godziny 15:00.

2. ARZ nie ponosi odpowiedzialnosci za przesytki pocztowe i mienie pozostawione w skrzynce pocztowej.

3. Odbidr oraz przechowanie korespondencji poleconej w WB ~ moze nastapi¢ wylgcznie po ztoZeniu
oswiadczenia zezwalajgcego na wiozenie przesytki poleconej do skrzynki pocztowej bez potwierdzenia odbioru.
4. Zleceniodawca zobowigzany jest do informowania Zleceniobiorcy o zmianie profilu dziatalnosci, na potrzeby
ktérej zostata podpisana umowa ze Zleceniobiorcg — nie pdZniej niz w terminie 7 dni od dnia dokonania zmiany.
W razie zmiany profilu dziatalnosci niezbedne jest ponowne otrzymanie pozytywnej pisemnej oceny Komisji
Oceniajacej. Ocena negatywna uprawnia Zleceniobiorce do rozwigzania umowy bez zachowania okresu
wypowiedzenia.

5. Umowa na $wiadczenie ustugi pn. ,Wirtualne Biuro” moze zosta¢ zawarta na okres nie diuzszy niz 3 lata.
Zleceniodawca moze wystapic¢ o przediuzenie umowy na kolejne okresy, nie dtuzsze jednak niz 3 lata. W celu
przediuzenia okresu korzystania z ustugi pn. ,Wirtualne Biuro” Zleceniodawca zobowigzany jest przedtozy¢ w
ARZ pisemny wniosek wraz z uzasadnieniem, co najmniej na miesiac przed zakodczeniem obowigzywania
umowy.

§5



Uprawnienia i obowiazki Zleceniodawcy

1. ARZ ma prawo wykorzystywaé informacje o Zleceniodawcy w swoich materiatach informacyjnych,
prezentacjach oraz raportach. Nie dotyczy to informacji stanowiacych tajemnice handlowa.

§6
Postanowienia koricowe

1. W przypadku wystapienia niezgodnosci pomiedzy Regulaminem, a umowa zawarta ze Zleceniodawca
pierwszefistwo ma umowa.

2. Kazdorazowa zmiana postanowien niniejszego Regulaminu wymaga poprzedzenia jej informacjg na stronie
www i poinformowania Zleceniodawcéw o jego zmianie.

3. Regulamin dostepny jest na stronie www i do wgladu w siedzibie ARZ.

4. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 01 stycznia 2026 roku.

5. W przypadku zmiany Regulaminu Zleceniodawca ma prawo w ciaggu 7 dni do rozwigzania umowy, jezeli
nie akceptuje zmian w Regulaminie. W przypadku braku pisemnego sprzeciwu w tym okresie ARZ przyjmuje
sig, ze Zleceniodawca akceptuje zmiany wprowadzone do Regulaminu.

Zatacznik nr 1 do Regulaminu — Formularz aplikacyjny (podmioty zarejestrowane),
Zatacznik nr 1a do Regulaminu — Formularz aplikacyjny (podmioty niezarejestrowane),

Zatacznik nr 2 — Umowa przedwstepna.

Zatacznik nr 3 — Umowa giéwna.






